
 

 21/08/1404: آخرین ویرایشتاریخ  صدور کمیسیون موارد خاص راهنمای کاربری

 1نسخه سند:  )سجاد( دانشجویانسامانه جامع سازمان امور 

 

 20از    1  صفحه

 

 انتخاب و را اداره کل امور دانشجویان داخلو از سربرگ خدمات،  انیپورتال سازمان امور دانشجو قیطر ،ازمحترم  انیمتقاض

 (1.)تصویر یید نما کیکل کمیسیون موارد خاص دانشجویان داخلی جهت ثبت درخواست بر رو

 

 کمیسیون موارد خاص دانشجویان داخل-1تصویر

 

 

 شینما کمیسیون موارد خاص دانشجویان داخل  ،فرمیدکمه بعد یبر رو کیکل با سپس دییانتخاب نمابا قوانین گفته شده موافق هستم را 

 (2ریشود.)تصو یداده م

 

 قوانین و مقررات-2تصویر

 



 

 21/08/1404: آخرین ویرایشتاریخ  صدور کمیسیون موارد خاص راهنمای کاربری

 1نسخه سند:  )سجاد( دانشجویانسامانه جامع سازمان امور 

 

 20از    2  صفحه

 

با وارد کردن اطلاعات مربوط به فیلد شماره دانشجویی، فیلد های مقطع، رشته، نام دانشگاه، وضعیت تحصیلی، تاریخ شروع به تحصیل 

تنها امکان و معدل بازیابی خواهد شد و شما می بایست فیلد وضعیت ایثارگری و پایان نامه/ رساله را تکمیل نمایید. لازم به ذکر است 

 . (3)تصویروجود دارد. با انتخاب بیش از یک مقطع در یک درخواست پیغام خطای مرتبط نمایش داده می شود انتخاب یک مقطع

 

 

 شماره دانشجویی مقطع-3تصویر



 

 21/08/1404: آخرین ویرایشتاریخ  صدور کمیسیون موارد خاص راهنمای کاربری

 1نسخه سند:  )سجاد( دانشجویانسامانه جامع سازمان امور 

 

 20از    3  صفحه

 

سپس تصویر امنیتی را وارد نموده و  انتقال می بایست اطلاعات دانشگاه مقصد را تکمیل نمایید. -در صورت انتخاب درخواست مهمانی

 (4)تصویربر روی دکمه ثبت کلیک کنید.

 

 

 درخواست میهمانی-4تصویر

 

 



 

 21/08/1404: آخرین ویرایشتاریخ  صدور کمیسیون موارد خاص راهنمای کاربری

 1نسخه سند:  )سجاد( دانشجویانسامانه جامع سازمان امور 

 

 20از    4  صفحه

 

 (5در صورت موفقیت آمیز بودن ثبت، سیستم کد پیگیری را در اختیار شما قرار می دهد.)تصویر 

 

 کد پیگیری -5 یرتصو

 

از طریق پورتال سازمان امور دانشجویان سربرگ  وضعیت خود اقدام نمایید.با دریافت پیغام جهت مراجعه به پورتال، برای مشاهده 

 (6کارتابل را انتخاب نمایید.)تصویر 

 

 کارتابل شخصی -6یرتصو

 

با توجه به روند فرآیند، درخواست با عناوین زیر در کارتابل شما قرار می گیرد. در هر یک از حالات شما قادر به مشاهده وضعیت فرایند 

مربوطه می باشید.در قسمت جستجو کد پیگیری دریافتی را وارد و با توجه به توضیحات ذکر شده جهت ادامه فرآیند اقدام نمایید.سپس 

 بر روی شماره پیگیری کلیک کنید. پس از انجام عملیات خواسته شده به سوال امنیتی پاسخ داده و بر روی کلید ثبت کلیک کنید.

در صورتی که درخواست اشتباه ثبت شده و یا به هر دلیلی قصد لغو درخواست را دارید، با رشناس دانشگاه در مرحله بررسی توسط کا

 .را انتخاب و به روز رسانی نمایید تا درخواست لغو شود "انصراف"کلیک روی کد پیگیری درخواست، گزینه 

 

 

 



 

 21/08/1404: آخرین ویرایشتاریخ  صدور کمیسیون موارد خاص راهنمای کاربری

 1نسخه سند:  )سجاد( دانشجویانسامانه جامع سازمان امور 

 

 20از    5  صفحه

 

قرار داشته باشد. میتوانید با وارد کردن کد  در صورتی که درخواست جهت بررسی در کارتابل کارشناس آموزشی دانشگاه .1

 (7پیگیری در قسمت جستجو فرایند ، وضعیت درخواست خود را مشاهده نمایید )تصویر 

 

 بررسی توسط کارشناس آموزشی دانشگاه-7یرتصو

 

 (8یر درصورتی که درخواست توسط کارشناس آموزشی دانشگاه بررسی شده باشد و نیاز به ویرایش داشته باشد.)تصو .2

 

 نیاز به ویرایش-8 یرتصو



 

 21/08/1404: آخرین ویرایشتاریخ  صدور کمیسیون موارد خاص راهنمای کاربری

 1نسخه سند:  )سجاد( دانشجویانسامانه جامع سازمان امور 

 

 20از    6  صفحه

 

 
 بروزرسانی -9 یرتصو



 

 21/08/1404: آخرین ویرایشتاریخ  صدور کمیسیون موارد خاص راهنمای کاربری

 1نسخه سند:  )سجاد( دانشجویانسامانه جامع سازمان امور 

 

 20از    7  صفحه

 

 

در صورتی که کارشناس آموزشی دانشگاه )در مرحله بررسی اولیه درخواست و مدارک متقاضی( اعلام تایید درخواست نماید  .3

جو فرایند ، ، درخواست وارد کارتابل کارشناس کمیسیون دانشگاه میشود.میتوانید با وارد کردن کد پیگیری در قسمت جست

 (10وضعیت درخواست خود را مشاهده نمایید.)تصویر 

 

 تایید درخواست کارشناس اموزشی دانشگاه -10 یرتصو

در صورتی که کارشناس کمیسیون دانشگاه مربوطه درخواست را جهت ویرایش اطلاعات به متقاضی بازگرداند،درخواست در  .4

وارد کردن کد پیگیری در قسمت جستجو فرایند ، وضعیت درخواست خود را کارتابل شما قرار خواهد گرفت . میتوانید با 

مشاهده نمایید. جهت ویرایش اطلاعات خواسته شده در قسمت توضیحات اقدام نمایید. پس از ویرایش اطلاعات خواسته 

 (11)تصویرشده به سوال امنیتی پاسخ داده و بر روی کلید ثبت کلیک کنید.

 

 

 

 



 

 21/08/1404: آخرین ویرایشتاریخ  صدور کمیسیون موارد خاص راهنمای کاربری

 1نسخه سند:  )سجاد( دانشجویانسامانه جامع سازمان امور 

 

 20از    8  صفحه

 

 

 از به ویرایش درخواست توسط کاربر مربوطهاعلام نی-11یرتصو

 

 

 یتوانید.میشوددانشگاه م یسیونکم دبیر، درخواست وارد کارتابل  یددرخواست نما ییداعلام تا کارشناس کمیسیون دانشگاهکه  یدر صورت

 (12 یر.)تصوییددرخواست خود را مشاهده نما یت، وضع ینددر قسمت جستجو فرا یگیریبا وارد کردن کد پ

 

 تایید درخواست کارشناس کمیسیون دانشگاه -12یرتصو



 

 21/08/1404: آخرین ویرایشتاریخ  صدور کمیسیون موارد خاص راهنمای کاربری

 1نسخه سند:  )سجاد( دانشجویانسامانه جامع سازمان امور 

 

 20از    9  صفحه

 

 یسیونکم کارشناسوارد کارتابل  مجددا ، درخواست یددرخواست نما ییداعلام تا دبیر کمیسیون دانشگاهکه  یدر صورت .5

 .ییددرخواست خود را مشاهده نما یت، وضع ینددر قسمت جستجو فرا یگیریبا وارد کردن کد پ یتوانید.میشوددانشگاه م

 (13 یر)تصو.

 

 تایید درخواست دبیر کمیسیون – 13یرتصو

درصورتی که کارشناس کمیسیون اعمال نظر کند ، نتیجه درخواست در ستون توضیحات به شما نمایش داده خواهد شد. و  .6

 (14)تصویرفرایند خاتمه پیدا خواهد کرد.

 

 ثبت نظر کارشناس کمیسیون دانشگاه -14 یرتصو



 

 21/08/1404: آخرین ویرایشتاریخ  صدور کمیسیون موارد خاص راهنمای کاربری

 1نسخه سند:  )سجاد( دانشجویانسامانه جامع سازمان امور 

 

 20از    10  صفحه

 

 

کمیسیون در این مرحله تصمیم گیری نکند، فرایند جهت بررسی، در شورای استانی ادامه پیدا خواهد  درصورتی که کارشناس .7

کرد. پیش از بررسی در شورای استانی میبایست وارد کارتابل شخصی شده و پس از وارد شدن به فرایند مورد نظر مبلغ مورد 

 (15نظر را پرداخت نمایید. )تصویر 

 

 

 بررسی شورای استانی پرداخت هزینه –15 یرتصو

 

 

 (16.)تصویر به بانک وصل شده و مبلغ درخواستی را پرداخت نمایید ،تخاب لینک کدپیگیری و بروز رسانیبا ا



 

 21/08/1404: آخرین ویرایشتاریخ  صدور کمیسیون موارد خاص راهنمای کاربری

 1نسخه سند:  )سجاد( دانشجویانسامانه جامع سازمان امور 

 

 20از    11  صفحه

 

 

 درگاه پرداخت –16 یرتصو

 

 

 

 

 (17)تصویردر صورت بروز مشکل در فرایند پرداخت ، پیغام زیر به شما نمایش داده خواهد شد.



 

 21/08/1404: آخرین ویرایشتاریخ  صدور کمیسیون موارد خاص راهنمای کاربری

 1نسخه سند:  )سجاد( دانشجویانسامانه جامع سازمان امور 

 

 20از    12  صفحه

 

 

 تراکنش نا موفق –17 یرتصو

 

در  یگیریبا وارد کردن کد پ یتوانیدم .یشود م کارشناس شورای استانی، درخواست وارد کارتابل پس از پرداخت هزینه  .8

 (18 یر.)تصوییددرخواست خود را مشاهده نما یت، وضع یندقسمت جستجو فرا

 

 پرداخت موفق –18 یرتصو

 

 یگیریبا وارد کردن کد پ یتوانیدم .یشود م دبیر شورای استانیخواست وارد کارتابل ، درپس از تایید توسط کارشناس شورای استانی 

 (19 یر.)تصوییددرخواست خود را مشاهده نما یت، وضع ینددر قسمت جستجو فرا



 

 21/08/1404: آخرین ویرایشتاریخ  صدور کمیسیون موارد خاص راهنمای کاربری

 1نسخه سند:  )سجاد( دانشجویانسامانه جامع سازمان امور 

 

 20از    13  صفحه

 

 
 تایید درخواست کارشناس شورای استانی - 19 یرتصو

 

 

 

 

 

با وارد کردن  یتوانیدم .یشود م کارشناس شورای استانی، درخواست وارد کارتابل پس از تایید توسط دبیر شورای استانی   .9

 (20 یر.)تصوییددرخواست خود را مشاهده نما یت، وضع ینددر قسمت جستجو فرا یگیریکد پ

 



 

 21/08/1404: آخرین ویرایشتاریخ  صدور کمیسیون موارد خاص راهنمای کاربری

 1نسخه سند:  )سجاد( دانشجویانسامانه جامع سازمان امور 

 

 20از    14  صفحه

 

 

 تایید درخواست دبیر شورای استانی -20 یرتصو

 

درصورتی که کارشناس شورا استانی اعمال نظر کند ، نتیجه درخواست در ستون توضیحات به شما نمایش داده خواهد شد. و فرایند 

 (21 یر.)تصوخاتمه پیدا خواهد کرد. 

 

 ثبت نظر کارشناس شورای استان -21یرتصو

 



 

 21/08/1404: آخرین ویرایشتاریخ  صدور کمیسیون موارد خاص راهنمای کاربری

 1نسخه سند:  )سجاد( دانشجویانسامانه جامع سازمان امور 

 

 20از    15  صفحه

 

خواهد  یداادامه پ سازمان مرکزیدر  ی،جهت بررس یندنکند، فرا یریگ یممرحله تصم یندر ا شورای استانکه کارشناس  یدرصورت 10

پیش از بررسی در سازمان مرکزی میبایست وارد کارتابل شخصی شده و پس از وارد شدن به فرایند مورد نظر مبلغ درخواستی را  کرد.

 (24و23و22 یر)تصو پرداخت نمایید

 

 بررسی سازمان مرکزی پرداخت هزینه 22-یرتصو

 

 

 

 گاه پرداختدر - 23 یرتصو



 

 21/08/1404: آخرین ویرایشتاریخ  صدور کمیسیون موارد خاص راهنمای کاربری

 1نسخه سند:  )سجاد( دانشجویانسامانه جامع سازمان امور 

 

 20از    16  صفحه

 

 

 

 (25در صورت بروز مشکل در فرایند پرداخت ، پیغام زیر به شما نمایش داده خواهد شد.)تصویر 

 

 تراکنش ناموفق -25 یرتصو

 

در قسمت  یگیریبا وارد کردن کد پ یتوانیدم .یشود م کاربر اداره دانشجویان داخل، درخواست وارد کارتابل پس از پرداخت هزینه 

 (26 یر.)تصوییددرخواست خود را مشاهده نما یت، وضع یندجستجو فرا

 

 



 

 21/08/1404: آخرین ویرایشتاریخ  صدور کمیسیون موارد خاص راهنمای کاربری

 1نسخه سند:  )سجاد( دانشجویانسامانه جامع سازمان امور 

 

 20از    17  صفحه

 

 

 مشاهده وضعیت درخواست – 26ریتصو

 

 

با وارد  یتوانیدم .یشود م دبیر شورای مرکزی، درخواست وارد کارتابل  پس از تایید توسط کاربر اداره دانشجویان داخل 11

 (27 یر.)تصوییددرخواست خود را مشاهده نما یت، وضع ینددر قسمت جستجو فرا یگیریکردن کد پ

 

 تایید درخواست کاربر اداره دانشجویان داخل -27 ریتصو

  



 

 21/08/1404: آخرین ویرایشتاریخ  صدور کمیسیون موارد خاص راهنمای کاربری

 1نسخه سند:  )سجاد( دانشجویانسامانه جامع سازمان امور 

 

 20از    18  صفحه

 

با وارد کردن  یتوانیدم .یشود م شورای بررسی موارد خاص مرکزی، درخواست وارد کارتابل  . پس از تایید توسط دبیر شورای مرکزی12

 (28 یر.)تصوییدخواست خود را مشاهده نمادر یت، وضع ینددر قسمت جستجو فرا یگیریکد پ

 

 

 

 

 

 تایید درخواست دبیر شورای مرکزی -28 ریتصو

 

. درصورتی که شورای بررسی موارد خاص مرکزی اعمال نظر کند ، نتیجه درخواست در ستون توضیحات به شما نمایش داده خواهد 13 

 (29 یر.)تصوشد.



 

 21/08/1404: آخرین ویرایشتاریخ  صدور کمیسیون موارد خاص راهنمای کاربری

 1نسخه سند:  )سجاد( دانشجویانسامانه جامع سازمان امور 

 

 20از    19  صفحه

 

 

 موارد خاص مرکزیتایید درخواست شورای بررسی  - 29 ریتصو

 

 

 

 

 

 . فرایند پس از مشاهده توسط کارشناس کمیسیون دانشگاه و کارشناس آموزشی دانشگاه ، خاتمه پیدا خواهد کرد.14

 



 

 21/08/1404: آخرین ویرایشتاریخ  صدور کمیسیون موارد خاص راهنمای کاربری

 1نسخه سند:  )سجاد( دانشجویانسامانه جامع سازمان امور 

 

 20از    20  صفحه

 

 

 خاتمه درخواست – 30 ریتصو

 


